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Narodni bance jsme pomohli zkratit €as pfi vyhledavani zaznami a souvislosti, zvysili jsme efektivitu,
kontrolu i transparentnost procesu, a to vSechno pfi sniZenych nakladech.

Pro naseho klienta, Narodni banku Slovenska (NBS), jsme implementovali informacni systém zajistujici elektronickou
spravu dokumentd, digitdlni archiv inventarnich zdznam( s badatelskym portdlem a spravu specidlnich fonda.
Digitdlni archiv inventarnich zdznam( s badatelskym portalem zajiStuje evidenci a zpfistupriovani archivnich dokumentg.
Archiv specidlnich fondd je urcen ke vSeobecné evidenci fotografii, audio soubor(i a video soubord i jinych informacf.
Systém pomahé zjednodusit praci 1 150 uzivatelim NBS. Systém TEMPEST eOffice pokryva cely Zivotni cyklus dokument(
a propojenis UPVS (slovensko.sk).

VYHODY

zkraceni €asu na vyhledavani zvysSeni efektivity diky digitalizaci
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RODNI BANCE SLOVENSKA POKRYVA:

Ucelené FeSeni je integrované a propojené v nékolika navzdjem sou-
visejicich oblastech - sprava elektronickych dokument(i a automatizovana
sprava spisovny, badatelsky portal, specidlni fondy a elektronické pracovni
postupy. Re3eni spliiuje podminky kvalifikované elektronické podatelny
a zaruteného elektronického podpisu. ReSeni pokryva cely Zivotni cyklus
spisovych zaznamd, zpracovani a zpfistupfiovani archivnich dokumentt
a spravu specialnich fondd.
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ARCHIVNICH
FONDU
A SBIREK

1. SPRAVU DOKUMENTU A SPRAVU SPISOVNY,
2. DIGITALNI ARCHIV INVENTARNICH ZAZNAMU S BADATELSKYM PORTALEM,
3. DIGITALNI ARCHIV NA SPRAVU SPECIALNiCH FONDU.

TEMPEST eOffice zajiStuje systematickou evidenci vsech typd dokument( (papirové
dokumenty, elektronické dokumenty, e-maily, formulafe a dokumenty elektronické komu-
nikace prostfednictvim rozhrani elektronickych schranek), které do firmy pfichdzeji a
odchdzeji z ni, anebo jsou vytvorené intern&. ReSeni Fidi zpracovani spisovych zaznama od
zaevidovanizdznamu, pridélenizaznamu, zafazenizaznamu do spisu, vyfizeni povéfenymi
zpracovateli aZ po Uschovu zdznamu a jeho vyfazeni. Zaroveri poskytuje okamZité infor-
mace o stadiu vyfizovani zaznam( a spist a kontroluje dodrZovani zakonnych i internich
Ih(t. TEMPEST eOffice pokryva komplexné oblast spravy spisovny v souladu s platnou
legislativou SR a je certifikovanym systémem Ministerstva vnitra Slovenské republiky.
Vykazuje shodu s poZadavky vynosu €. 525/2011 Sb. o standardech pro elektronické
informacni systémy na sprdvu spisovny ,s vysokou urovni”“ hodnoceni.

Badatelsky portdl je vefejné pristupny prostfednictvim internetu a jeho funkcionalita zavisi
na uzivatelské rolibadatele. Badatelim poskytuije sluZby vyhledavaniinventarnich jednotek
na zakladé zverejnénych archivnich pomtcek (soupist a katalog(l), umozriuje jim vytvaret
badatelské listy a Zadanky na badani. Jeho soutasti je redakcni systém na fizeni statického
obsahu portélu. Portdl je propojeny s interni ¢asti - digitalni archiv inventarnich zaznam(
oarchivnich dokumentech, ze kterého se v pravidelnychintervalech synchronizujiinventarni
zaznamy urcené ke zverejnéni pro badatele a zdrover se obousmérné synchronizuji vsech-
ny registrace badatel(, jejich badatelské listy a Zddanky urcené ke schvaleni. Portal splfiuje
narocné archivné-badatelské i technologické poZadavky.

Sprava specidlnich fond( je urcena ke vSeobecné evidenci zaznam(, fotografii, audio
soubord nebo video soubor( a informaci o nich. Opravnéni uzivatelé mohou definovat
rizné parametry zaznamU (eviden¢ni pomuicky), které nasledné slouzi jako tfidici a vy-
hledavacikritéria. Specialnifondy pokryvaji také funkcionalitu zadavani vypjcek a jejich
schvalovani.
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SPISOVYCH
ZAZNAMU

PROJEKTOVE INFORMACE

Trvani projektu: Pfechod do produkce probihal s tfimési¢nim zvySenym dohledem. Pro zaméstnance byl
24 mésict narocny. Postupné zavadéni nebylo mozné.
:)): Na projektu pracovalo nejdelSi ¢as 6 lidi z banky a 12 lidi z TEMPEST-u. Narazové pracovalo
2 LI_ na projektu na obou stranach vyrazné vice lidi. Projekt splnil poZadované cile.
PROBLEMY X evidence pomoci mnoZstvi papirovych zéznami a spisovych denik
PRED X narotné, neefektivni a dlouhé zp&tné vyhledavani & Gpravy
PROJ EKTEM X decentralizace, a z toho vyplyvajici duplicita a chybovost
X rltznorodé aplikace, které nebyly kompatibilni
NEJSTARSI
................................................................................................................................................. ZAZNAMY
Z ROKU
TECHNOLOGICKY POHLED

SPISOVNA .| SKENOVACI
. | PRACOVISTE

Podatelna Zpracovatel

Prirucni spisovny Spisové stredisko =
A= = S N
ULOZNYCH
lEDNoTEK ...................................................... ...........................................................................
: SHAREPOINT ARCHIV
Elektronické DMS . 1 Archiv Specialni Badani

prac. postupy fondy
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ARCHIVNICH
POMUCEK

PLATFORMA A ARCHITEKTURA

Celé feSeni zahrnuje spravu dokumentd, archiv, specidlni fondy a badatelsky portal. Jeho zédkladem je produkt
eOffice, ktery vyuziva technologie ASP.NET Web Forms a MVC. Jako zdkladni platforma pro elektronické pracovni
postupy a DMS byl pouZit produkt Microsoft Sharepoint. Re$eni spole¢né vyuZiva relatni databdzi Microsoft SQL
Server.

Architektura fesenije vicevrstva. Pfi jeho tvorbé se kladl diiraz na moduldrnost, Skdlovatelnost a otevienost
s dlirazem na jednoduchou moZnost integrace feSeni elektronické podatelny, dlouhodobého archivu
(LTA) a zaruceného elektronického podpisu. Funkcionalita archivu je postavena na Microsoft .NET Framework
a celé feSenije z technologického hlediska homogenni.

UZIVATELSKE ROZHRANI

UZivatelskd rozhrani pro intranetové moduly byla vybudovana s dlirazem na ergonomii jako tenky webovy klient,
ktery je dostupny prostfednictvim internetovych vyhledavactd bez nutnostiinstalace dodate¢ného softwaru. UZi-
vatelskd rozhrani jsou navzajem propojena tak, aby uZivatel mohl z archivu zobrazit detail souvisejiciho spisového
zaznamu. UZivatelska rozhraniintranetu vyuZiji mechanismus SSO, aby se zaméstnanci NBS, uZ jednou pfihlaSeni
na Grovni pracovni stanice v(i&i domén&, nemuseli prihlaSovat op&tovné i do aplikatniho prostfedi. Reenf je
zdaroven pripravené na dvoufaktorovou autentifikaci.

Vefejné rozhrani pro externi uZivatele (badatele) je vytvorené prostfednictvim technologie ASPNET MVC pro maxi-
malizovani dostupnosti a naplnéni standard(i ISVS pro webova sidla. Pri zajiSténi komunika¢niho kanalu se vyuZije
mechanismus SSL, resp. protokol HTTPS.

,TEMPEST do projektu zapojil tym odbornikd, kteri se zamérili hlavné na celkovou uZitecnost feSeni pro Ndrodni
banku Slovenska, a nikoliv jen na naplnéni poZadavku. Viysledkem je feseni s vysokou pridanou hodnotou pro NBS,
které splriuje poZadované standardy pro informacni systémy na sprdvu spisovny a md intuitivni uZivatelské rozhrani
i moderni design. A to i pfesto, Ze aukci se verejnd soutéZ uzavrela s cenou na urovni 1/3 prfedpoklddané hodnoty
zakdzky. Projekt vnimdm velmi pozitivné a s lidmi z TEMPEST-u mdme dnes velmi dobré vztahy.”

Ing. Milan Vl¢ek, vedouci oddéleni spisovny a archivu

NARODNIi BANKA SLOVENSKA

NBS je centrdlni bankou Slovenské republiky. Od 1. ledna 2009 je NBS soucdsti Eurosystému. Ve spoluprdci s Evropskou
centrdlni bankou a ostatnimi centrdlnimi bankami zemi eurozdny md prvotni cil udrZovat cenovou stabilitu v eurozoné.
V rdmci Eurosystému je dlohou Ndrodni banky Slovenska pfispivat k zajisténi ménové politiky, devizovych operaci
a devizovych rezerv, vyddvadni eurovych bankovek a minci, platebniho styku, sbéru a sestavovani statistik, mezindrodni
spoluprdce, vzdjemné spoluprdce a podpory centrdlnich bank a financni stability v eurozéné.
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