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/Prinovor generalneno riaditela

Vd'aka usiliu kolegov, obchodnej praci a pretrvavajicej

ddvere zdkaznikov bol rok 2009 tspesny. Rastli sme nad
trhom a tlakom na efektivitu vSetkych naSich ¢innosti sanam
podarilo zlepSit hospodarske vysledky. Dosiahli sme ndrast
trzieb 019%, narast pridanej hodnoty 0 52%, i vyznamny rast
zisku. Z pohl'adu l'udskych zdrojov sme ku koncu roka
zamestnavali 0 13% viac zamestnancov ako vlani.

Pred rokom som na tomto mieste pisal o presvedceni,

Ze TEMPEST je pripraveny popasovat sa s nel'ahkou situdciou

na trhuIT. Somrad, Ze som sa nemylil. Okrem nizkej fluktudcie
zamestnancov je pre mila dobrym znamenim i rast trZieb z nasSich
sluZieb a softvéru, ktoré tvoria 62% z celkovych prijmov firmy.

Co satykaroku 2010 predpokladdm, Ze situdcia na trhu

bude stdle zlozita. Viac ako inokedy bude zaleZat na Gicinnom
riadeni a efektivite vSetkych €innosti firmy. Budeme sa musiet
prispdsobit zostrenému boju o zakaznika, klast vo vSeobecnosti
vdcSie naroky na vSetky vztahy. Otakdvam, Ze v tomto roku
bude k dispozicii menej dostupnych finan¢nych zdrojov na

IT projekty oproti poslednym rokom. Verim, Ze sanam spolu

s kolegami podari ispe3ne popasovat sa s konkurenciou.

Dakujem zakaznikom za déveru a kolegom za vynakladané usilie.

/ PeterKrasny

generalny riadi J/
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/ HIStOna spolocnost

1992 vznik spolocnosti 2003, 2004 ocenenie Deloitte European 2005 spojenie spolo¢nosti TEMPEST, s.r. 0., 2007 implementacia systému manazérstva
TEMPEST, s.r. 0. Technology Fast 50 UNIT, spol.sr.0.,a Computel,s.r. 0. informacnej bezpecnosti

podl'alSO/IEC27001:2005
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2002 certifikat manaZzérstvakvality 2004 certifikat environmentdlneho 2006 prebratie spolo¢nosti LOGIN, a.s. 2007 zaloZenie pobotky TEMPEST Czech 2009 zavedenie systému manazérstva
podl'a medzindrodnych manaZzérstvalS014001:2004 bezpelnostiaochrany zdravia

Standardov IS0 9001:2000 pripraci podla STN OHSAS 18001




/Profil spolocnost

/Viziaspoloc¢nosti

Byt lidrom na trhu IT rieSeni. Byt kompetentnym a spolahlivym Spolo€nost TEMPEST je jedna z prvych IT spolo€nosti na slovenskom
technologickym partnerom. Byt firmou so spolocensky trhu, ktord implementovala systém manaZérstva informacnej
zodpovednym podnikanim a korektnou komunikaciou. bezpecnostipodl'anormyISO 27001:2005. IS0 27001 je potvrdenim,

Ze spolocnost kontrolovane chrani a pristupuje k informdciam v sdlade

5 s riadenim svojho biznisu. Implementovanim normy spolo¢nost
:: . ~ . zaroven potvrdila schopnost kontinudlne poskytovat svoje sluzb
/Poslanie spolo¢nosti P P posty e STy

Poskytovat vysoku pridant hodnotu pre biznis zakaznikov

prostrednictvom IT rieSeni a sluZieb. Priamo prispievat k zlepSeniu

konkrétnych obchodnych vysledkov klientov. Poslanie spolocnosti & - ~ .

naplfiame pomocou IT riedeni, ktoré akceleruju, ¢i zefektiviuju /Struktura SpOlOCﬂOStI

obchodné Cinnosti organizacii. Spolognost tvoria divizie Obchod, Prevadzka a Styri
technologické divizie: Services, NetSec, INdev a Ambit.

/Riadeniekvality ‘P

Spolo¢nost TEMPEST ma vybudovany Integrovany Manazérsky
Systém (IMS) podl'a medzindrodnych Standardov ISO 9001:2000
(systém manazérstva kvality), ISO 14001:2004 (systém
environmentadlneho manazérstva) aISO/IEC 27001:2005

(systém manazérstva informacnej bezpecnosti). IMS certifikovala
renomovana certifikatna spolo¢nost TUV NORD CERT GmbH so sidlom
v nemeckom Essene. Okrem vy3Sie uvedenych certifikdcii zaviedol
TEMPEST v roku 2009 aj systém manaZérstva bezpetnostia ochrany
zdravia pri praci podla STN OHSAS 18001.

v pripade katastrofy i sdlad s relevantnymi pradvnymi normami.




Divizia Services

poskytuje rieSenia a sluzby pre oblasti

IT infraStruktdr, manaZzmentu dat
aintegracie podnikovych aplikacii.

Divizia komplexne zabezpetuje prevadzku
apodporuIT aoutsourcingIT.

Divizia pokryva aj oblast bezpetnosti sieti.

Divizia INdev

je zamerana na Specializovany vyvoj
softvéru. Zakaznikom poskytuje
komplexné sluZby v oblasti analyzy,
navrhu aimplementacie integracnych

\ aportdlovychrieSeni.
Divizia Ambit

sa Specializuje na poskytovanie
komplexnych rieSeni, systémovejintegracie
a konzultacii v oblastiach procesného
riadeniaIT, centrdlnej spravy a prevadzky
ICT prostredia. Celkovym zamerom tychto
tinnostije, aby nasi klienti dokazali
zabezpecit poskytovanie sluZieb pre
svojichiinternych alebo externych
zdkaznikov na dohodnutej trovni.

Divizia NetSec
sazameriava na poskytovanie ey,
komplexnych rieSeniv oblasti bezpeZnosti
informacnych systémov, pri¢om pokryva
riadenie informatnej bezpelnosti,
systémy manaZérstva, ako aj navrh,
implementdciu a podporu technologickych
rieSeni pre oblast aplikatnej bezpelnosti.
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NICHOLAS NEGROPONTE
grécko-americky architektapoctitacovy vedec, zakladatel'a Cestny predseda Massachusetts Institute of Technology's Media Lab
*Opravu textu zabezpedil Tempest.



/Manazment

/Ing.Mgr.PETERKRASNY

generalny riaditel’ a €len predstavenstva
nar. 1973

Absolvoval Matematicko-fyzikalnu fakultu
UK v Bratislave (odbor teoretickd informatika
a programovacie systémy) a Ekonomicku
univerzitu v Bratislave (odbor informacné
technoldgie). V spolocnosti TEMPEST p&sobi
od roku 1999. Cez funkcie projektového
manaZéra a obchodného riaditel'a sa v roku
2001 prepracoval na poziciu generalneho
riaditela a ¢lena predstavenstva spolo¢nosti.

GFr”’

/Ing. ROMAN ROSTAR

prevadzkovy riaditel’
nar.1967

Absolvoval Katedru informatiky a vypoctovej
techniky na Fakulte elektrotechniky
ainformatiky STU v Bratislave. Do spolocnosti
UNIT, spol. sr. 0. nastupil vroku 1995.

0 Sestrokov neskodr sa stal jej generalnym
riaditelom a konatelom. Vyznamnou mierou
sa podiel'al na strategickom smerovani
spolo€nosti. Po zlti€eni spolocnosti

TEMPEST, s.r.0.a UNIT, spol. sr. 0. sastal
prevadzkovym riaditel'om spolo¢nosti, pricom
prebral zodpovednost aj za finan¢né riadenie.

'«-u-o"'



/Ing. ROMAN KRISKO

obchodny riaditel' a €len predstavenstva
nar.1971

Je absolventom Fakulty elektrotechniky

na Vojenskej akadémii v Brne a Fakulty

elektrotechniky na Vojenskej akadémii

v Liptovskom Mikulasi. Predtym, ako v roku

1997 nastupil do spolocnosti UNIT, spol.sr. 0.,

pracoval na Generdlnom Stabe ASR v Trencine

anaMinisterstve obrany SR v Bratislave.

V spolo€nosti UNIT najskér posobil ako

manaZér predaja, neskdr ako obchodny

riaditel' Po fuzii spolo€nosti zostal vo funkcii

obchodnéhoriaditela a stal sa ¢lenom
redstavenstva spoloCnosti TEMPEST.

R

/1ng.JOZEF SIPOS

riaditel' divizie Services
nar. 1967

Je absolventom Elektrotechnickej fakulty
STU v Bratislave. Od roku 1997 pdsobil

v spolo¢nosti UNIT, spol. sr. 0., kde preSiel
poziciami manaZéra predaja a vykonného
riaditela. Po fdzii v roku 2005 sa v spolo¢nosti
TEMPEST stal riaditelom divizie Services.



Produkty a sluzby

TEMPEST komplexne pokryva cely zivotny

cyklus riesenia. Od tvorby strategii, planovania [T,
konzultacii v oblastiach, v ktorych spolocnost pdsobi,
cez Implementaciu technoldgii a procesov, ich prevadzku,
monitorovanie az po ichi inovacie. TEMPEST poskytuje
zakaznikom Siroke spektrum outsourcingovych
sluzieb. Spolo¢nost ma dlhodobé skiisenosti s riadenim
rozsiahlych IT projektov, pri ktorych uplatnuje viacere
metodiky projektoveho riadenia - IPMA, PMI, Prince’Z.



IT infrastruktiry a systémy
budovanie datacentier
outsourcing rozsiahlych IT infraStruktar
manaZzment dat - ukladanie, zalohovanie, archivdacia dat
konsolidacia IT prostredia - konsolidacia serverov, storage
virtualizacia IT infrastrukttry a desktopov
technoldgie tenkych klientov
rieSenia vysokej dostupnosti (HA) a disaster recovery (DR)

Siet'ova komunikacia a bezpeénost’ sieti
routing, switching
wireless / meshrieSenia
IEELY
anti-x ochrana (virusy, spam, spyware, content / URL filter)
systémy detekcie a prevencie prienikov (IDS/IPS)
riadenie pristupu k sietam (NAC)
auditovanie sieti a penetracné testovanie
manaZment bezpecnostnych informacii a udalosti (SIEM)
sluzby riadenia bezpetnosti sieti (MSS)

Bezpeénost informaénych systémov

sprava identit a riadenie pristupu (IdM, AM, SSO)

silna autentifikacia

PKI, zaru€eny elektronicky podpis (ZEP)

ochrana koncovych stanic, Sifrovanie

prevencia tuniku a straty dat (DLP)
bezpectnostrelatnych databaz

penetracné testovanie webovych aplikacii a portalov
sdlad s legislativou, normami a Standardami

tvorba politik a ostatnej bezpe¢nostnej dokumentacie
zavadzanie systémov manaZérstva

informacnej bezpecnosti (ISO 27001)

bezpectnostné projekty a analyzy rizik

audity v oblastiinformacnej bezpetnosti

riadenie kontinuity Cinnosti (BCM)

vypracovavanie planov obnovy (DRP)

ochrana osobnych Gdajov a utajovanych skuto¢nosti
outsourcing v oblasti riadenia informacnej bezpecnosti

Vyvoj softvéru a aplikacii
vyvoj portdlovych, extranetovych aintranetovych rieSeni

CMS rieSenia na sprdvu ariadenie obsahu portalov
vyvoj middlewarovych systémov na pracu s datami
integrdcia IT prostredia podl'a principov SOA

vyvoj OSS/BSS (vyvojsystémov pre podporu prevadzky
a biznisu telekomunikacnych operatorov)

integrdcia a automatizacia biznis procesov

vyvoj aplikacii uréenych pre mobilné zariadenia

Zavadzanie systémov manazérstva

zavadzanie systému manazérstva kvality
podl'alSO9001:2000

zavadzanie systému environmentalneho manaZzérstva
podlalS014001:2004

zavadzanie systému manazérstvainformacnej
bezpecnosti podlalSO/IEC27001:2005

Manazment ICT sluzieb

rieSenia, konzultdcie, ndstroje suvisiace
s procesnymiramcamiITIL a eTOM
manaZzment ICT infrastruktury
zabezpecenie poskytovania sluzieb
procesy riadenia T

HelpDesk rieSenia



/Partnerstva a ocenenia

/ 1BM

Certifikaty a kompetencie TEMPEST-u

/Sun Microsystems

Certifikaty a kompetencie TEMPEST-u

x Sun Executive Partner - TEMPEST je jedinym partnerom
s najvyssSou uroviou certifikdcie na Slovensku

x Sun System Provider Partner
(StorageTek Specialty a Sun Java System Specialty)

x  certifikdcie pre oblasti System administration,
Networking, Security, Sun Java, Storage a Clustering

x  TEMPEST ma kompetencie poskytovat "field delivery”
pre oblasti X64, Storage a SPARC od entry level
azpohighend.

IBM Business Partner for System x a BladeCenter Products
IBM Business Partner for System Products

IBM Business Partner for Storage Products

IBM Premier Business Partner for Software

IBM Premier Business Partner 2008

IBM Solutions Partner

Ocenenia

X

IBM Authorized Business and Service

partnerroka 2005 pre xSeries Products

IBM Storage partner roka 2005

IBM partner roka 2006 pre oblasti eServer a pSystem
Najviac certifikovany tim odbornikov na softvérIBM Tivoli
Servisny partnerroka 2008

STG partnerroka 2008 - Storage Systems

STG partnerroka 2009 - Storage Systems

/Hewlett-Packard

Certifikaty a kompetencie TEMPEST-u
% Gold Preferred Partner 2010
% Authorised Service Partner
x  Proffesional Service Partner
x  HPBTO/IM Business Partner
x  Authorised Management Solutions Partner
x HPBTO Authorised Service Integrator Business Partner
% Authorised Business Solutions Partner
(servers and storage)

Ocenenia

x  Software Business Partner 2007

x HP OpenView Partner of the year 2006

x  The Best Partner 2005, 2006, 2008 for Software
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/Partnerstva a ocenenia

/Symantec

Certifikaty a kompetencie TEMPEST-u

x Symantec Platinum Partner

xHigh-end Specializacie, ako su
high availability, data protection a d'alSie

x TEMPEST je jedind spolocnost na Slovensku
s certifikdciou pre enterprise produkty

/Cisco

Spoloénost TEMPEST je Cisco Silver Partner
s technologickymi Specializaciami

x  Express Foundation

x  Advanced Security

x Advanced Wireless LAN

x (Cisco Storage Specialization

% Cisco Outdoor Wireless Mesh

/Sybase

Ocenenia
x TOPPARTNER 2009 (Best System Integrator)
x TOP PROJECT 2009 (Electronic Tolling System)

/Checkpoint

TEMPEST je Checkpoint GOLD Partner s prestiznym

Statdtom CCSP (Certified Collaborative Support Provider).

/0racle

Certifikaty a kompetencie TEMPEST-u
TEMPEST je Certified Advantage
Partner spolocnosti Oracle.

Ocenenia
TEMPEST v rokoch 2006, 2007 a 2009 ziskal ocenenie
Oracle partner roka.

/Microsoft

Spolo¢nost TEMPEST je Microsoft Gold Certified Partner
adisponuje sluZbou Microsoft Premier Support.

/Enterasys
TEMPEST je Enterasys Professional Security Partner.

/SAP

TEMPEST je SAP Service Partner.

/EMC

TEMPEST je Velocity Affiliate Partner spolo¢nosti
EMC a ziskal ocenenie Rookie of the Year 2008.

/Crossbeam
TEMPEST je Crossbeam Authorized Support Partner.

/\/Mware

TEMPEST je VMware Enterprise Partner.
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<[Ucove projekty v roku 2009

Narodnadial'nicna spolocnost, a.s.

Komplexny informacny systém

Orange Slovensko, a.s.

Implementdcia centralneho nastroja pre podporu ITSM procesov

Pamiatkovy urad SR

Intranetovy portal - infraStruktudra, aplikacia

SkyToll, a.s.

Systémova integracia

Slovenskasporitelna, a.s.

Sietovd bezpecnost - konsolidacia

Stredoslovenskaenergetika, a.s.

Implementdcia arozsirenie IT infrastrukttry pre SAP ISU

Telefénica 02 Czech Republic, a.s.

Bezpetnostny monitoring databaz

T-Mobile Slovensko, a.s.

Komplexny Specializovany vyvojintranetového a extranetového portalu

T-Mobile Slovensko, a.s.

Konsolidacia serverovejinfrastruktury
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| 7akaznic

/ Priemysel

Bratislavska teplarenska, a.s.
E.ON IS Slovakia, spol. sr.o.
ESA Logistikas.r.o.

HB REM, spol.s.r.0.

IDO Hutny projekt, a.s.
Jadrova a vyradovacia spolocnost, a.s.
Johnson Controls, spol.sr.o.
Jurki-Hayton s.r.o.

Mc Syncro Bratislavas.r.o.

Mondi SCP, a. s.

Skoda Auto Slovensko, spol. s r.0.
Slovalco, a.s.

Slovenské elektrarne, a.s.
Slovenské energetické strojarne, a.s.
Slovensky plynarensky priemysel, a.
Slovnaft, a.s.

Stredoslovenska energetika, a.s.
Unipharma PRIEVIDZA, 1.sl.lek., a§’
U.S.Steel KoSice s.r.o.
Volkswagen Slovakia, a.s.

\V
e / TelekomunikaciealT
CellQoS, ass.
DWC Slovakia, a.s.
Orange Slovensko, a.s.
Slovak Telekom, a. s.
SYLEXs.r.o0.
T - Mobile Slovensko, a.s.
Telefonica 02 Slovakia s.r.gf
Telefénica 02 Czech Repfblic, a.s.
Towercom, a.s.
UniNet-Csl, a.s.

Financny sektor

Aegon, d.s.s., a.s.

ALD Automotive s.r.o.
etelem Slovensko a.s.
CSlLeasing Slovakias.r.o.
ING Bank N.V., pobocka zahranitnej banky
J&T Finance group, a.s.

KPMG Slovensko s.r.o.

Penta Investments, a.s.
PENTAINVESTMENTS LIMITED o0.z.
Prva stavebnd sporitelfia, a.s.
Regional Card Processing Centre s.r.o.
Slovenskd sporitelfia, a.s.
TatraBanka, a.s.

Union poistovacia, a.s.

Union poistovnia, a.s.

Union zdravotnad poistoviia, a.s.
VB Leasing SK, spol. sr.o.
Volksbank Slovensko, a.s.
Volkswagen finantné sluzby Siglensko s.r.o.
\Seobecna tverova banka, 3.

7 0bchod, sluzby a média

Markiza - Slovakia s.r.o.
Motor - Presse Slovakia s.r.o.
SkyToll, a. s.
Urbia Hotels s.r.o.

/VVedaaskolstvo

Materidlovo-technologickd fakulta STU, Trnava
Slovenskad pol'nohospodarska univerzita v Nitre
Ustav informacii a prognéz $kolstva

/Statneinstitucie
Agentura pre riadenie dlhu a likvidit
Generdlna prokuratdra SR

Letisko M.R.Stefénika - Airport Bratisla
Letové prevadzkové sluzby SRS.p.

Ministerstvo dopravy, p63t a telekomunik

Ministerstvo financii SR

Ministerstvo kultdry SR

Ministerstvo obrany SR

Ministerstvo spravodlivosti SR
Ministerstvo vndtra SR

Ministerstvo zahrani¢nych veci SR
Narodnd banka Slovenska

Ndarodna dial'ni¢na spolocnost, a.s.
Pamiatkovy urad SR

Slovenska ndrodna kniznica

Spréva zariadeni Uradu vlady SR
Statny institit odborného vzdeldvania
Telekomunika€ny drad SR

Univerzitna kniZnica Bratislava

Urad priemyselného vlastnictva SR
Urad vlady SR

Vyskumny Ustav papiera a celuldzy, a.s
Zeleznitna spolotnost Cargo Slovakia

fl.S.

a.s. (BTS)

if SR



/Komunikacia

Okrem pozicie znacky patrilo v roku 2009 medzi priority
marketingovej komunikacie riadenie vztahov so zakaznikmi
aidentifikacia obchodnych prilezitosti.

Prieskum medzi zakaznikmi ndm naznacil posun znacky TEMPEST
smerom k lidrom trhu, avSak s naSou poziciou nie sme spokojni

a pokraCujeme v zlepSovani. Zakaznici nds vnimaju najmad ako
poskytovatelaIT produktov a sluZieb z oblastiIT infraStruktury,
manaZzmentu dat a bezpetnostiinformatnych systémov. Menej nas
spajaju so softvérovym vyvojom a manazmentom IT prostredia,

Co suoblasti, v ktorych taktieZ poskytujeme produkty a sluzby.

Prostrednictvom nastrojov PR sme trh informovali o zaujimavych
projektoch, napriklad o vybudovaniinfraStruktiry a datového
centra pre Slovenskd narodnu kniZnicu v Martine, ¢i o relokacii
datového centra spolocnosti Stredoslovenska energetika.
Informovali sme o dosiahnutych odbornych kompetenciach

alebo vyznamnych oceneniach od svetovych vyrobcov IT.

TEMPEST sa stal najlepSim partnerom spolo€nosti Sun Microsystems
aOracle, ¢i preferovanym partnerom HP. Stali sme sa najlepSim
partnerom IBM pre oblast serverov a boli sme oceneni spolo¢nostou
SAP za najvacsSirealizovany obchodny pripad. Prostrednictvom
odbornych médii sme publikovali viaceré témy sivisiace

s nasim portféliomrieSeni a sluZieb, najmd bezpecnostIT.

V ramci event marketingu sme zorganizovali niekol'ko eventov
zameranych na Sirenie odborného povedomia. Tradicne pripravujeme
Judgement Day a v minulom roku to bol uz Stvrty rocnik.

Podujatie sazameriava na trendy, vizie, najnovsie bezpetnostné
hrozby, spravanie pouzivatel'ov a taktiky cyber kriminality.

Rovnako sme boli partnermiviacerych odbornych konferencii
zameranych prioritne na virtualizaciu serverov, storage

alebo desktopov a na bezpecnostinformacnych systémov.
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/Komunikacia

/ Spolocenskazodpovednost

V TEMPEST-e chapeme spoloCensku zodpovednost ako
neoddelitel'nd sucast podnikania. Vnimame ju ako kontinudlny
zdvdzok pomahat tym, ktori to potrebujd, zavazok dodrZiavat
etické Standardy a prispievat k zlepSovaniu Zivotného
prostredia ¢i pracovného prostredia naSich kolegov.

K prioritnym oblastiam spolo€enskej zodpovednosti, ktorym sa
venujeme, patria Skolstvo, kultidra a Sport. V minulom roku sme podporili
Ziakov Liecebno - vychovného sanatéria v Bratislave prostrednictvom
finangného prispevku i vytazku z aukcie vytvarnych prac Ziakov
sanatéria. Podporili sme Fakultu informatiky a informacnych technolégii
STU v Bratislave formou viacerych odmien a cien udelenych na
Studentskych konferencidch alebo sutazZiach. V oblasti kultdry sme
podporili niekol'ko vel'kych hudobnych podujati, napriklad koncert
skupiny Deep Purple v Bratislave. Rovhako podporujeme Bratislavské
mdédne dni. Ako jeden zo sponzorov podporujeme aj divadlo WEST.

Spolocenskd zodpovednost je sicastou nasej prace a tvori
prirodzend sicast hodndt spolo€nosti TEMPEST.
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Organizacng struktura

Generalny riaditel’
Krasny Peter

Zmocnenec integrovaného

Security manager
Mitas Branislav

Sekretariat
Rajnohova Betka

Divizia Obchod
KriSko Roman

Divizia Services
Sipos Jozef

0dd. Obchod
KriSko Roman

0dd. Outsourcing 0dd. Systémy 0dd. Siete
Zlggo Martin Petko Mario Baranovsky Branislav
0dd. Priprava obchodov

Baranovska Monika HOTLINE
0dd. Externy outsourcing
Zuggé Martin

0dd. Marketing
Chudik Rastislav

0dd. Interny outsourcing
Pernecky Otto

Predseda predstavenstva
Kotuliak Peter

manazérskeho systému
DoleZal Miroslav

Interni auditori 0dd. Vnutorna kontrola

Divizia Prevadzka
Rostar Roman

0dd. Financie
DoleZal Miroslav
0dd. Prevadzka 0dd. RayMote
info. Systémov Kraic Lukas

ILERINEN 0dd. Vndtorny chod

Sykora Jaroslav

Odd. Logistika
Dobrovodsky Roman

Clo
Roth Peter

Divizia Ambit
Laco Peter

0dd. Infrastruktdrny
manazment
PERNRENINEW

0dd. ManaZzment
procesov asluZieb
Krochmal'Radoslav

Divizia NetSec
Zanechal Marcel

0dd. Analyticka
bezpecnost
Mitas Branislav

0dd. Aplikacna
bezpecnost
Zanechal Marcel

Divizia INDEV
Laco Peter

Odd. Project
management
Maruniak Alexander

0dd. Support
management
KiS8 Miroslav

0dd. Special
projects
MikuldSek Viktor

0dd. Java
Ivanic)ozef

0dd. Special
Development
Casny Alojz

0Odd. Oracle
Garaj Peter



/ /Jamestnanecka struktdra

Priemerny poc€et zamestnancov k31.12.2009 227

Zeny 23 10,1%

Vekova Struktura

21-30 101 44,5%

41-50 21 9,3%

Vzdelanie

sS 83 37%

Profesné zaradenie

manaZzment 11 4,8%

technicky pracovnik 84 37,.0%

obchodnik 16 7,0%









Irendy

v tisicoch EUR 2004 2005 2006 2007 2008 2009 delta "09/°08

Vymenny kurz

Celkové trzby 39,00%

Zisk po zdaneni 109,14%

Pridana hodnota 27,48%

Trzby za predaj tovaru 46,50%

34,92%

Trzby za predaj vlastnych vyrobkov a sluzieb
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Oznatenie AKTIVA

SUvana -

Cislo riad.
Spolu majetokr. 002+ r. 031+ r. 061

Neobezny majetokr. 003+ r. 012+ r. 022

Dlhodoby nehmotny majetok sticet (. 004 az 011)

Softvér (013) - /073,091A/

Goodwill (015) - /075,091A/

Ostatny dlhodoby nehmotny majetok
(019, 01X) - /079, 07X, 091A/

Dlhodoby hmotny majetok stcet (r. 013 az 021)

Samostatné hnutelné vecia stibory hnutelnych vect
(022) - /082,092A/

Ostatny dlhodoby hmotny majetok
(029, 02X, 032) - /089, 08X, 092A/

Poskytnuté preddavky na dlhodoby hmotny majetok
(052) - 095A

Dlhodoby finan¢ny majetok sucet (r. 023 az 030)

Podielové cenné papiere a podiely v dcérskej
uctovnej jednotke (061) - 096A

ObeZny majetokr.032 +r.040 +r. 047 +r.055

akTtiva

BruttovbeZnom
uctovnom obdobi

29187043,09€

4477920,70 €

485426,71 €

77072,02 €

402655,18 €

5699,51 €

3950864,32€

3830706,53 €

7846849 €

41689,30 €

41629,67 €

41629,67 €

2384024790 €

KorekciavbeZnom
uctovnom obdobi

3363069,57 €

3338995,87 €

402044,33 €

6132891 €

33501591 €

5699,51 €

2936951,54 €

2858483,05€

78468,49 €

0,00 €

0,00€

0,00 €

24 073,70 €

NettovbezZnom
uctovnom obdobi

2582397352€

1138524,83 €

83382,38¢€

1574311 €

67639,27 €

0,00 €

1013912,78 €

97222348 €

0,00€

41689,30 €

41629,67 €

41629,67 €

23816174,20 €

Netto v minulom
uctovnom obdobi

16382536,89€

1050697,84 €

163343,27 €

8874,64 €

154 468,63 €

0,00 €

905479,64 €

905479,64 €

0,00€

0,00 €

2187493 €

2187493 €

14679054,03 €

Zaokruhlené
(brutto)

29187042

4477921

485427

77072

402 655

5700

3950864

3830707

78468

41689

41630

41630

23840247

Zaokruhlené
(korekcia)

3363070

3338996

402045

61329

335016

5700

2936951

2858483

78 468

Zaokruhlené
(netto)

25823972

1138925

83382

15743

67639

1013913

972224

41689

41630

41630

23816173

Zaokruhlené
(minulé)

16382537

1090698

163343

8875

154 469

905480

905480

21875

21875

14679054




Oznatenie AKTIVA

Cisloriad.

Zasoby sucet (. 033aZz 039)

Tovar (132,13X,139) - /196,19X/

Kratkodobé pohladavky sucet (r. 048 az 054)

Pohl'adavky z obchodného styku
(311A,312A,313A,314A,315A,31XA) - 391A

Pohladavky voci dcérskej u¢tovnej jednotke
amaterskej ic¢tovnej jednotke (351A) - 391A

Pohladavky voci spolo¢nikom, €lenom a zdruZeniu
(354A,355A,358A,35XA,398A) - 391A

Inépohl'addvky
(335A,33XA,371A,373A,374A,375A,376A,378A)-391A

Finan¢né Ucty sucet (. 056 az 060)

Peniaze (211, 213, 21X)

Utty v bankach (221A, 22X +/-261)

Casové rozli$enie sti¢et (r. 062 ar. 065)
Ndklady budticich obdobikratkodobé (381A,382A)

Kontrolné ¢islo sicet (r. 001 azr. 065)

BruttovbeZnom
uctovnom obdobi

791873,03 €

791873,03 €

12107974,86 €

10968344,10 €

183 406,27 €

405000,00 €

551224,4S €

10940400,01 €

118 457,33 €

10821942,68 €

868874,49 €

868 874,49 €

11587929787 €

KorekciavbeZnom
uctovnom obdobi

0,00€

0,00 €

24 073,70 €

24073,70€

0,00€

0,00 €

0,00€

0,00 €

0,00 €

0,00 €

0,00€

0,00 €

13452°278,28 €

NettovbezZnom
uctovnom obdobi

791873,03€

791873,03 €

12083901,16 €

10944 270,40 €

183406,27 €

405000,00 €

551224,4S €

109404

11845733 €

10821942,68 €

868874,49 €

868 874,49 €

102427 019,59 €

Netto v minulom
uctovnom obdobi

918921,60 €

918921,60 €

1052324799 €

9875551,80 €

8259311 €

0,00 €

565103,09 €

3236884,44 €

32248,82€

3204 635,62 €

612785,02 €

612785,02 €

6491736253 €

Zaokruhlené
(minulé)

Zaokruhlené
(netto)

Zaokruhlené
(korekcia)

Zaokruhlené
(brutto)

791873 791873 918922

791873 791873 918922

12107974 24074 12083900 10523248

10968 344 24074 10944270 9875552

183406 183406 82593

405000 405000

551224 551224 565103

10940400 10940400 3236884

118 457 118 457 32249

10821943 10821943 3204636

868874 868874 612785

868874 868 874 612785

115879294 13452280 102427 014 64917 363

*tabul'ka obsahuje riadky iba s nenulovou hodnotou



SUvana - pasiva

Oznacenie

PASIVA

Spolu vlastné imanie a zdvdzky r. 067+ r. 088+ r. 119

Vlastné imanier. 068+ r. 073+ r. 080+ r. 084+ r. 087

Zdkladné imanie stcet (. 069 az 072)

Zdkladné imanie (411 alebo +/-491)

Kapitdlové fondy sucet (r. 074 az 079)

Zdkonny rezervny fond (Nedelitelny fond) z kapitdlovych vkladov (417,418)

Ocenfovacie rozdiely z precenenia majetku a zavdzkov (+/-414)

Fondy zo zisku stcet (r. 081 aZ 083)

Zdkonny rezervny fond (421)

Vysledok hospodarenia minulych rokovr. 085 ar. 086

Nerozdeleny zisk minulych rokov (428)

Vysledok hospodarenia za (ictovné obdobie po zdaneni
/+-/1.001- (.068 +1.073 +.080 +.084 +1.088 + . 119)

Zavdzky zr.089 +r.094+r.105 +r. 115 +r. 116

Cisloriad.

StavvbeZnom
uctovnom obdobi

2582397352€

7304161,45€

159330,81 €

159330,81 €

-44 430,55 €

995,82 €

-45426,37€

30870,34 €

30870,34 €

265077712 €

265077712¢€

450761373 €

15885915,27 €

Stav v minulom
uctovnom obdobi

16382536,89€

4391998,63 €

159330,81 €

159330,81 €

-43185,29€

995,82 €

-44181,11€

30870,34 €

30870,34 €

265077712 €

265077712 €

1594 205,64 €

986136710 €

Zaokruhlené
(sledované)

25823972

7304162

159331

159331

-44430

996

-45 426

30870

30870

2650777

2650777

4507614

15885913

Zaokruhlené
(minulé)

16382537

4391999

159331

159331

-43185

996

-44181

30870

30870

2650777

2650777

1594 206

9861367




Oznacenie

PASIVA

Rezervy stcet (r. 090 az 093)

Rezervy zdkonné kratkodobé (323A, 451A)

Dlhodobé zavazky sucet (r. 095 az 104)

Z3avazky zo socidlneho fondu (472)

Ostatné dlhodobé zavdzky (474A, 479A, 47XA, 372A, 373A, 377A)

Kratkodobé zdvdzky sucet (r. 106 az 114)

Zavdzky z obchodného styku (321, 322, 324, 325, 32X, 475A, 478A, 479A, 47XA)

Nevyfakturované doddvky (326,476A)

Zavazky vocispolocnikom a zdruZeniu (364, 365, 366, 367, 368, 398A, 478A, 479A)

Zdvazky votizamestnancom (331, 333, 33X, 479A)

Zavazky zo socidlneho poistenia (336,479A)

Dariové zdvdzky a dotacie (341, 342, 343, 345, 346, 347, 34X)

Ostatné zavdzky (372A, 373A, 377A, 379A, 474A, 479A, 47X)

Cisloriad.

StavvbeZnom
uctovnom obdobi

26913777 €

26913777 €

187844,16 €

101 965,09 €

85879,07 €

15428706,88 €

10216 472,63 €

1348332,00€

9958,18 €

1967829,47 €

239726,27€

1415354,45€

231033,84 €

Stav v minulom
uctovnom obdobi

253422,39€

253422,39€

105933,91 €

105933,91 €

0,00€

9499435,16 €

5780595,53 €

137139,59 €

345216,76 €

1490223,60 €

200016,27 €

1130985,49€

41525792 €

Zaokruhlené
(sledované)

269138

269138

187844

101965

85879

15428705

10216472

1348332

9958

1967829

239726

1415354

231034

*tabul'ka obsahuje riadky iba s nenulovou hodnotou

Zaokruhlené
(minulé)

253422

253422

105934

105934

9499435

5780596

137140

345217

1490224

200016

1130985

415258




SUvana - pasiva

Oznacenie

PASIVA Cisloriad.

Kratkodobé financné vypomoci (241, 249, 24X, 473A, /-/ 255A)

Bankové tvery (r.117 +r.118)

BeZné bankové Uvery (221A, 231, 232, 23X, 461A, 46XA)

Casové rozligenie stcet (r. 120 a7 123)

Vydavky buducich obdobikratkodobé (383A)

Vynosy budtcich obdobi dlhodobé (384A)

Vynosy budtcich obdobi kratkodobé (384A)

StavvbeZnom
uctovnom obdobi

0,00€

226,46 €

226,46 €

2633896,80 €

0,00€

58 068,00 €

2575828,80 €

Stav v minulom
uctovnom obdobi

260,00 €

2315,64€

231564 €

212917116 €

222282,36 €

0,00 €

1906888,79 €

Zaokruhlené
(sledované)

226

226

2633897

58068

2575829

*tabul'ka obsahuje riadky iba s nenulovou hodnotou

Zaokruhlené
(minulé)

260

2316

2316

2129171

222282

1906889




~10 Nie je o bitoch,
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*Opravu textu zabezpedil Tempest.



\yKaz ZISkov a st

Oznacenie

TrZby z predaja tovaru (604)

Naklady vynaloZené na obstaranie predaného tovaru (504, 505A)

Obchodnd marzar.01-r.02

Vyrobar. 05+r.06+r. 07

Trzby z predaja vlastnych vyrobkov a sluZieb (601, 602)

Vyrobna spotrebar. 09+r.10

Spotrebamateridlu, energieaostatnychneskladovatelnychdodavok(501,502,503,505A)

Sluzby (U¢tova skupina 51)

Pridana hodnotar.03+r.04-r.08

Osobné naklady sucet (1. 13 az 16)

Mzdové naklady (521, 522)

Naklady na socidlne poistenie (524, 525, 526)

Socidlne naklady (527, 528)

at

Cislo
riad.

Skutoénost v i€étovnom
obdobisledovanom

18993556,67 €

14677 284,31 €

431627236 €

32162563,50 €

32162563,50 €

18526 293,53 €

451 351,54 €

18474 941,99 €

17552542,33 €

11644 479,99 €

9843176,12€

165148794 €

14981593 €

Skutocnost v iétovnom
obdobiminulom

11590461,51 €

10049878,04 €

1540583,47 €

2078892912 €

2078892912 €

9569140,70 €

453627,20€

9115513,50 €

12760371,89 €

10015072,35€

8425684,66 €

1462110,47 €

12727723 €

Zaokruhlené
(sledované)

18993557

14677 284

4316273

32162564

32162564

18926 295

451352

18474943

17552542

11644480

9843176

1651488

149816

Zaokruhlené
(minulé)

11590462

10049878

1540583

20788929

20788929

9569141

453627

9115513

12760372

10015072

8425685

1462110

127277




Oznacenie

Cislo
riad.

Dane a poplatky (uc¢tova skupina 53)

Odpisy a opravné polozky k dlhodobému nehmotnému majetku
adlhodobému hmotnému majetku (551, 553)

Trzby z predaja dlhodobého majetku a materidlu (641, 642)

Zostatkovd cena predaného dlhodobého majetku a predaného materidlu (541, 542)

Ostatné vynosy z hospodarskej cinnosti (644, 645, 646, 648, 655, 657)

Ostatné naklady na hospoddrsku ¢innost (543, 544, 545, 546, 548, 549, 555, 557)

Vysledok hospodarenia z hosp. ¢innosti
r.11-r.12-r.17-r.18+1.19-r. 20-r. 21+1. 22-1.23 +(-1. 24)-(-1. 25)

TrZby z predaja cennych papierov a podielov (661)

Predané cenné papiere a podiely (561)

Vynosy z dlhodobého finan¢ného majetkur. 30+ r. 31+ r. 32

Vynosy z cennych papierov a podielov v dcérskej tctovnej jednotke
av spolo¢nostis podstatnym vplyvom (665A)

Vynosy z ostaného dlhodobého finan¢ného majetku (665A)

Vynosoveé Uroky (662)

Skutoénost v i€étovnom
obdobisledovanom

22262,27 €

809225,37 €

59331,81€

292431 €

138300,07 €

179559,48 €

5091722,79€

9000,00 €

9000,00€

552571,45€

552571,45€

0,00 €

10582,90 €

Skutocnost v iétovnom
obdobiminulom

20442,35€

796 477,65 €

69549,07 €

53187,09 €

108999,41 €

7866726 €

1975073,67 €

0,00 €

0,00€

34849718 €

0,00€

34849718 €

38831,12€

Zaokruhlené
(sledované)

22262

809225

59332

2924

138300

179559

5091724

9000

9000

552571

552571

*tabul'ka obsahuje riadky iba s nenulovou hodnotou

Zaokruhlené
(minulé)

20442

796 478

69549

53187

108999

78 667

1975074

348497

348497

38831




\ykaz zIskov a st

Oznacenie

Nakladoveé droky (562)

Kurzové zisky (663)

Kurzové straty (563)

Ostatné vynosy z financnej cinnosti (668)

Ostatné naklady na finan¢nu cinnost (568,569)

Vysledok hospodarenia z financnej ¢innosti
r.27-r.28+r.29+r.33-r.34+r.35-r.36-r.37+r.38-r.39+r.40-r.41+r.42-r.43+(-r.44)-(-r45)

Vysledok hospodarenia z beznej ¢innosti pred zdanenim r.26 + r.46

Dariz prijmov z beZnej ¢innostir. 49+ r. 50

- splatna(591,595)

Vysledok hospodarenia z beznej ¢innostir. 47- .48

Vysledok hospodarenia za ic¢tovné obdobie pred zdanenim (+/-) [r. 47 + . 54]

Vysledok hospodarenia za i€tovné obdobie po zdaneni (+/-) [r. 51+ . 58- 1.60]

at

Cislo
riad.

Skutoénost v i€étovnom
obdobisledovanom

26919,89 €

77197,00€

11079738 €

22,42 €

88546,50 €

414110,00 €

5505832,79€

998 219,06 €

998 219,06 €

450761373 €

5505832,79€

4507613,73 €

Skutocnost v iétovnom

obdobiminulom

34260,77 €

248414,27 €

532526,15€

56,77 €

100962,50 €

-31950,08 €

194312359 €

348917,94 €

348917,94 €

1594 205,64 €

194312359 €

1594205,64 €

Zaokruhlené
(sledované)

26920

77197

110797

22

88547

414109

5505833

998219

998219

4507614

5505833

4507 614

*tabul'ka obsahuje riadky iba s nenulovou hodnotou

Zaokruhlené
(minulé)

34261

248414

532526

57

100962

-31950

1943124

348918

348918

1594 206

1943124

1594206
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Prenfad penaznych tokov

Prehl'ad pefiaZznych tokov s pouZitim nepriamej metédy vykazovania v EUR 2009
Vysledok hospodarenia z beznej ¢innosti pred zdanenim dariou z prijmov - zisk 5505833
Neperiazné operdacie ovplyviiujice hospodarsky vysledok z beZnej ¢innosti pred zdanenim dariou z prijmov 678999
Odpisy dlhodobého nehmotného majetku a dlhodobého hmotného majetku 809225
Zmena stavu poloziek ¢asového rozliSenia nakladov a vynosov 470919
Dividendy ainé podiely na zisku i¢tované do vynosov -552571

Uroky Gi¢tované do nakladov 26920

Uroky Gi¢tované do vynosov -10583

Kurzovy zisk vy¢isleny k perfiaznym prostriedkom a pefiaznym ekvivalentom ku diiu, ku ktorému sa zostavuje Uc¢tovnd zavierka -18224

Kurzovd strata vycislena k peflaznym prostriedkom a pefiaznym ekvivalentom ku driu, ku ktorému sa zostavuje Uctovna zdvierka 9721

Vysledok z predaja dlhodobého majetku, s vynimkou majetku, ktory sa povazuje za periazny ekvivalent -56408

Vplyv zmien stavu prac. kapitdlu (rozdiel medzi obeznym majetkom a krdtkodobymi zavazkami s vynimkou poloZiek obeZného majetku,

ktoré su sticastou periaZznych prostriedkov a periaznych ekviv.) na vysledok hospodarenia z beznej cinnosti s

Zmena stavu pohladdvok z prevddzkovej ¢innosti -1560652




Prehl'ad pefiaZznych tokov s pouZitim nepriamej metédy vykazovania 2009
Zmena stavu zavdzkov z prevddzkovej ¢innosti 5927179
Zmena stavu zdsob 127049
Pefazné toky z prevadzkovej ¢innostis vynimkou prijmov a vydavkov, ktoré sa uvddzajd osobitne vinych ¢astiach prehl'adu pefiaznych tokov 10678408
Prijaté Uroky, s vynimkou tych, ktoré sa zacleruju do investi¢nych ¢innosti 10583
Vydavky na zaplatené troky, s vynimkou tych, ktoré sa zacleriuji do financnych ¢innosti -26920
Periazné toky z prevddzkovej ¢innosti 10662071
Vydavky na dari z prijmov (ctovnej jednotky, s vynimkou tych, ktoré sa zacleriuju do investi¢nych ¢innosti alebo financnych ¢innostf -998219
Cisté pefiazné toky z prevédzkovej ¢innosti 9663852
Vydavky na obstaranie dlhodobého nehmotného,hmotného majetku -798933
Prijmy z predaja dlhodobého hmotného majetku 59332

Prijmy z dividend a inych podielov na zisku, s vynimkou tych, ktoré sa zaclefuju do prevadzkovych ¢innosti 552571

Cisté pefiazné toky z investi¢nych cinnostf -187030

*tabul'ka obsahuje riadky iba s nenulovou hodnotou



Prenfad penaznych tokov

Prehl'ad pefiaZznych tokov s pouZitim nepriamej metédy vykazovania v EUR 2009
PeriaZzné toky vo vlastnom imani -1245
Vydavky spojené so zniZzenim fondov vytvorenych i¢tovnou jednotkou -1245
Periazné toky vznikajlice z dlhodobych zavazkov a krdtkodobych zavazkov z finan¢nej ¢innosti -165386
Vydavky na thradu zavdzkov z pouZivania majetku, ktory je predmetom zmluvy o kiipe prenajatej veci -165386
Vydavky na vyplatené dividendy ainé podiely na zisku, s vynimkou tych,ktoré sa zacleriuji do prevadzkovych ¢innosti -1594206

Cisté pefiazné toky z finan¢nej ¢innosti -1760837

Cisté zvy3enie alebo Cisté zniZenie pefiaznych prostriedkov 7715985

Stav pefiaznych prostriedkov a pefiaZznych ekvivalentov na zaciatku G¢tovného obdobia 3236885
Stav pefiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov na konci ti¢tovného obdobia pred zohl'adnenim kurzovych rozdielov vycislenych ku driu, ku ktorému sa zostavuje Uc¢tovna zdvierka 10952870
Kurzové rozdiely vycislené k pefiaZznym prostriedkom a pefiaznym ekvivalentom ku driu, ku ktorému sa zostavuje Gctovna zavierka 8503

Stav pefiaznych prostriedkov a pefiaznych ekvivalentov na konci ti¢tovného obdobia upraveny o kurzové rozdiely vycislené ku driu, ku ktorému sa zostavuje Gctovnd zévierka 10961400

*tabul'ka obsahuje riadky iba s nenulovou hodnotou
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Fod'akovanie

Dakujeme v3etkym, ktorf sa podielali na raste
TEMPEST-u (nielen) v minulom roku.

Dakujeme nasim zakaznikom za déveru, spatnu vazbu,
aktivnuspolupracu pri implementaciach a rieSeni problémov.
Dakujeme obchodnym partnerom, ktorych skdsenosti si vaZime.
Ich ocenenia su pre nds motivujdce.

Dakujeme projektovym timom, ktoré musia v obmedzenom tase ndjst nielen
cestu k Uspesnému vysledku, ale aj k vzajomnému reSpektu a spolupraci.

Dakujeme zamestnancom, vietkym jednotlivcom, ktori svoje
schopnosti, skusenosti a talent premenili na hodnoty.



Kontakt

GBCIV

Galvaniho 17/B
82104 Bratislava 2
Slovenska republika

Tel. +421 250267 111
Fax +421 250267100

Informacie info@tempest.sk
Obchod obchod@tempest.sk

Plyndrenska 7/B
82109 Bratislava
Slovenska republika

IC0 31326650
DIC 2020327716





