Informacny systém
slovenského futbalu

Slovensky futbalovy zvdz (SFZ) zaloZeny v roku 1938 je so svojimi vySe 420 000 ¢lenmi najvdcSou
organizaciou na Slovensku. VV ramci svojich Struktur zabezpecuje pravidelnd Sportovu aktivitu pre-
vazne mladych l'udi. KaZdy tyZderi sa v mestach a obciach konad priblizne 5 000 sdtaznych stretnuti,
ktoré su priamo €i nepriamo zastreSované SFZ.

RieSenie

TEMPEST nasadil v SFZ Informacny systém slovenského futbalu (ISSF). Jeho cielom je automatizacia zdakladnych
i podpornych aktivit organizacie. Utelom ISSF je centralizacia (idajov, elektronizacia a certifikacia procesov, ako aj
zlepSeniekontroly a ekonomickéhoriadeniafutbalu. Stucastou projektubolaanalyzaprocesov, dodavkainfrastruktury
a nastavenie prevadzky ISSF.

Vyhody

« automatizdacia zakladnych i podpornych aktivit organizacie

e vysokd dostupnost, integrita a transparentnost tdajov

« zefektivnenie, sprehladnenie a certifikacia procesov

« ekonomickejSi a kontrolovanejSi spdsob riadenia organizacie

» zvySenie transparentnosti a zavedenie kontrolingu napriec zloZkami futbalu, futbalovymi organizaciami
alebo organizaciami spadajucimi pod SFZ, pripadne futbalovymi zvdazmi, futbalovymi klubmi a pod.

» zavedenie osobnejzodpovednosti za kazdé rozhodnutie

« zlepSenie informatného servisu pre laickd i odbornd verejnost

CPovodny staw

Slovensky futbal je organizovany v niekolkych zvdzoch, ktorych ¢innost riadi a koordinuje SFZ. SFZ chybal vSak aky-
kol'vek nastroj na kontrolu a riadenie ich €innosti. Kazdy zo zvdzov mal svoju vlastnu evidenciu, pravidla a svoje pro-
cesy. To malo za nasledok chybajlce a duplicitné data, nejednoznacnost, nekonzistentnost Ci netransparentnost v
organizacii slovenského futbalu.

Zaroven SFZ chybalajednotnd a spolo¢nd databdza klubov a hracov, ktord by obsahovala vietkych ¢lenov slovenské-
ho futbalu. Napriek tomu, Ze istd miera evidencie existovala v pévodnom databdzovom systéme, bola nekonzistent-
nd, chybali kompletné déta a potet uZivatelov bol znatne obmedzeny. Procesy v organizacii boli zdlhavé a zaloZené
prevaZne na principe vyplfiania a podpisovania papierovych formuldrov.
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Zadanie

Hlavnym cielom projektu bola optimalizacia procesov a zavedenie moderného a uzivatel'sky komfortného
systému pre v3etky zloZky slovenského futbalu.

V jednej centralizovanej aplikacii bolo potrebné vyriesit vSetky zakladné procesy (reqgistracie, transfery,
Ziadosti a podania na komisie), ako aj ekonomické poZiadavky. Zavedenim systému dosiahol SFZ vo vSet-
kych svojich organizacidch transparentnost a zjednodusSenie riadenia i kontrolingu. SFZ zaroven dosiahol
vysoku mieru elektronizacie a efektivity pri jednoznacnej osobnej zodpovednosti za kazdé rozhodnu-
tie.

Projekt

Sdcasny systém umoziuje nezavisle publikovat jedny ddta naprie€ viacerymi platformami, ako st napr. mobilné
aplikacie, TV aplikdcie web stranky, overovanie Clenstva v SFZ ainé sluzby. ISSF priniesol aj verejnd kontrolu informdcii,
a to prostrednictvom verejného portdlu (www.futbalnet.sk), ako aj kvalitny, overeny a rychly vysledkovy servis. ISSF
zarover obsahuje pripravu integracie na informacny systém Ndrodného Sportového centra (pre export tdajov ISSF).

Informacny systém v plnej miere poskytuje nasledovné sluzby:

« centralna evidenciu (matriky) os8b, hracov, trénerov, delegdtov, rozhodcov, pozorovatel'ov rozhodcov,
a funkciondrov pésobiacich v slovenskom futbale

« procesy zamerané nariadenie, priebeh a vyhodnocovanie sutaZi, tvorbu elektronickych zapisov zo stretnuti,
on-line vysledkovy servis a pod.

« elektronizacia procesov (elektronické transfery, elektronické procesy pre vydavanie preukazov a pod.)

» ekonomicka agenda (mesacna zberna fakturacia pre viac ako 1 900 organizacif)

« tlatadistribdcia registracnych preukazov

« verejny portal, webova aplikacia (www.futbalnet.sk), ktord poskytuje zakladné informdcie o vysledkoch,
sttaziach, hracoch, kluboch, tréneroch a pod.

Centralna evidencia (matriky)

Matrika predstavuje evidenciu zakladnych entit v systéme slovenského futbalu. Zakladnym predpokladom in-
for-macného systému bolo nahradit zastaranu papierovd evidenciu elektronickou verziou. V sucasnosti predsta-
vuje neoddelitel'nd sucast dennej agendy kazdého pracovnika v slovenskom futbale. V3etky typy zaznamov v ramci
matriky je mozné prehladavat a zobrazovat v roznych prehladoch a formach. Medzi zakladné entity v centralnej
evidencii zaradujeme:

e 0soby (jednoznacnd identifikdcia Sportovca, transparentnost a moZnost vyvodzovania désledkov)
e hrddi (evidencia, vdzba na odohraté zapasy, Statistiky zo zapasov, presuny medzi klubmi, trénerské
¢i funkcionarske pdsobenie)
e tréneri
» rozhodcovia
 delegati, pozorovatelia rozhodcov (vo vel'kej miere sa podielaji na organizovani a vyhodnocovani zapasov)




Detail osoby - ¢lena - Jan Letko (7409116693)

1SSF | Osoby - Elenovia | Detail osoby - dena

7409116603
131571
Jan
Letko
Titul
Datum narodenia (vek) 11.09.1974 (38 rokow 337 dni)
Pohlavia Muské
Statna prislusnost Slovensko
Kontaking idsj
Adresa
Stat Slovensko
Mabil
Telafén
E-Mail jan.letko@futbalsfz.sk

Obrazok 1: Detail ¢lena

REGISTRACNY PREUKAZ

Registracné cislo: 1234567

PRIEZVISKO

MENO

DATUM NARODENIA PREZIDENT SFZ

11.09.1974

PLATNOST DO

01.01.2020 o SRR

VYDAVATELOM TEJTO KARTY JE SLOVENSKY FUTBALOVY ZVAZ, TRNAVSKA CESTA 100,

82101 BRATISLAVA.V PRIPADE NALEZU KARTU VRATTE NA VYSSIE UVEDENU ADRESU.

0Obrdzok 3: Registracny preukaz (priklad)
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Obrdzok 2: Zapis o stretnuti

Procesy zamerané na priebeh a vyhodnocovanie sutazi

Zivotny cyklus sttaZe pozostava z viacerych komplexnych krokov a pokryva véetky administrativne procesy pre
priebeh sutaZe. SttaZe trvaju 1 sezénu (jesenna a jarna Cast). Vitaz sezény (druzstvo s najvysSim poctom bodov

[RvYs

po odohrani vSetkych zdapasov) postupuje do stutaZe vysSej irovne, druzstvo s najnizSim po¢tom bodov vypadava
a zostupuje do sutaZe niZSej urovne. Sezéna vo futbale pozostdva z niekol'kych zakladnych faz:

e vytvorenie sezény
e prihlasovanie druzstiev
* potvrdenie prihlasenych druZstiev

e vygenerovanie rozpisu zapasov
» samotné zapasy (Statistiky, evidencie ainé)

 vytvorenie alebo aktualizacia sezénnych stpisiek
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0Obrdzok 4: Schéma priebehu sutaze
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Evidencia udalosti v stretnuti (zapis o stretnuti)

Evidencia udalosti v ramci stretnutia zatina od zaevidovania zapasu, teda od vygenerovania terminu, kedy sa
stretnutie odohra. Nasledne pokracuje vytvaranim nomindcii a evidovanim udalosti pocas stretnutia (evidencia
strelenych gélov, pokutovych kopov, udeleni trestov a pod.) a kon&i uzavretim zapisu o stretnuti.

Elektronizacia ostatnych procesov

V ramci informacného systému su digitalizované najddleZitejSie procesy:

« proces plne elektronickej zakladnej registracie hraca

» proces prestupov a hostovani hracov - presuny hracov medzi klubmi

» proces plne elektronického schval'ovania transferov hra€mi a klubovymi manaZérmi

« proces tvorby a aplikacie rozhodnuti organov zvazov - predov3etkym disciplindrnej komisie - a z tychto rozhodnuti
vyplyvajucich trestov a ich automaticka aplikdcia na prebiehajticu sutaz (sezénu)

« proces tvorby a distribucie hracskych, trénerskych a rozhodcovskych preukazov

Transfer hraca

Transfer hraca predstavuje proces v ramci ISSF, ktorym su zabezpecené rychle a transparentné Gkony prestupu,
opakovaného prestupu, hostovania alebo ukoncenia hostovania hraca. VSetky (daje o celom procese transferu
a jeho aktualnom stave su zdroven k dispozicii aj vo Verejnom registri SFZ.

=

Klub A v ramci ISSF vyplni elektronicky formular so Ziadostou o transfer hraca.

2. Hrag, ktorého sa transfer tyka, dostane notifikdciu s poZiadavkou na potvrdenie. Hra¢ mézZe tento transfer
schvdlit alebo zamietnut.

3. Klub B dostane nasledne notifikaciu o Ziadosti na transfer. Po vyplneni vSetkych potrebnych ddajov v ISSF
moZe transfer tieZ schvalit alebo zamietnut.

4. Po schvdleni Klubom B dostane prisluSna matrika notifikaciu so Ziadostou na potvrdenie transferu.
Zodpovedny pracovnik prislusnej matriky po splneni vSetkych podmienok transfer definitivne schvali alebo
zamietne.

5. Poschvdleni prisluSnou matrikou systém vygeneruje poplatok na zaplatenie, ktory hradi Klub A Ziadajuci

o transfer.

Prestupy a hostovania

Hraci nep6sobia celd aktivnu kariéru v jedinom klube - m6Zu medzi klubmi prestupovat (trvaly presun),alebo byt
vysielani na hostovanie (docasny presun). Cely proces pozostava z niekol'kych krokov realizovanych réznymi ak-
térmi, pricom kazdy krok je reprezentovany vygenerovanou ulohou, ktora musi byt vyrieSena v poZadovanom ter-
mine.

Forma generovania uloh na pouZivatelov je vyuZivana vo v3etkych zrealizovanych procesoch. Nase rieSenie pri-
nieslo do spolo€nosti transparentnost (napr. pri udelovani a plateni poplatkov), osobnt zodpovednost (napr. pri
povolovani prestupov a hostovani). Transparentnost sa preniesla sti¢asne do ekonomiky v slovenskom futbale,
nakol'’ko sa pristupilo k mesacnej fakturdcii. Mesatne su vSetky poplatky prisltichajlce zvdazom a klubom zosku-
pované do mesacnych zbernych faktur, ktoré su v digitalnej forme zasielané prisluSnym pravnickym subjektom.
Faktury sa nasledne automaticky prenasaju do uctovného systému, kde €akaju na dhradu. Po thrade je faktira
rovnako oznacena aj v naSom informacnom systéme.

Tvorba a distribucia registracnych kariet

Systém zabezpecuje aj proces pre spracovanie Ziadosti, tlaCe a distribdcie registracnych kariet.



Verejny register - verejny generovany portal

Verejny register (FutbalNET) predstavuje samostatnu aplikaciu, ktord poskytuje verejnosti zakladné informadcie
o hracoch, kluboch, tréneroch a pod. Takisto stidostupné informdcie o vysledkoch zdpasov, stutaZiach a tabulkach.
FutbalNET je online aktualiovany priamo z ISSF a dostupny pre verejnost na www.futbalnet.sk.

Vyuzivanie sluzby

Systém ISSF je vyuZivany organizaciou SFZ a 44 zvdzmi riadiacimi slovensky futbal. Obsahuje 3 drovne riadenia
(Centrdlna droveri SFZ, Regiondlna urover SFZ a Oblastnad uroveri SFZ) a mnoZstvo matrik oséb, ktoré st geograficky
organizované po celom Slovensku.

Systém ISSF vyuZivaju v sucasnosti kluby (viac ako 1 900), matrikari, ekonomicki pracovnici, osoby, hraci (viac ako
380 000), tréneri, delegdti, delegdti pozorovatelia, rozhodcovia a funkcionari pdsobiaci v slovenskom futbale. Sys-
tém ISSF ma aj verejny portal pre potreby publikovania informacii a komunikdcie s verejnostou.

RieSenie ISSF bolo zarover vybudované na cloudovych technoldégiach, ktoré priniesli okrem zniZenia prevadzkovych
nakladov aj zvySenie SLA parametrov pri prevdadzke celého systému.

Zaver >

Pokial'ide o technologickd a funként stranku, nase rieSenie splnilo poZiadavky zaddvatela a tvori zdklad pre dalSie
rozSirovanie. Je univerzdlne a pouzitelné pre podobné zvdzy. |e Skdlovatel'né a splfia vysoké kvalitativhe poZia-
davky na vyvoj a doddvku informacného systému.

Z pohladu dosiahnutia hlavného ciela, splnenia poZiadaviek zaddvatela na funkénost, technoldgiu, pldn a rozsah,
bol projekt vyhodnoteny ako celkovo dspesny. Délezitym atribdtom pri hodnoteni tohto ciel'a bola aj pozitivna spdtna
vdzba od koncovych uZivatelov systému, hladky roll-out, rozsah funkénych zmien a prevadzkovych procesov, ako aj
zdujem inych organizacii o takyto projekt. Dosiahnutie tohto ciela je zarover potvrdenim vhodnosti zvolenej metodiky
projektového riadenia.

Systém ISSF si vysliZil nezavislé uznanie aj od predstavitelov FIFA, ktori ocenili najmd komplexnost systému, kratky

.Projekt ISSF posunul kaZdodennu agendu a prezentdciu slovenského futbalu do modernej pritomnosti. Vyriesil
dlhodobo nerieSené problémové oblasti spracovdvania zakladnej agendy, ekonomiky a poskytol nové moznosti
pre marketing a obchod. Nasadend platforma prindSa denne zjednodusenie prdce nielen stovkam klubov, ale aj
zvdzom a Sirokej laickej a odbornej verejnosti,” komentuje projekt Jan Letko, riaditel’informatiky SFZ.

.Projekt Informacného systému slovenského futbalu prispeje nielen k automatizdcii procesov organizacie, ale
aj k ich zefektivneniu, transparentnosti a zrychleniu. Vdaka kvalitnej spoluprdci timov na oboch strandch je
moZné napriek zloZitosti a ndrocnosti projektu vidiet prinos ISSF uZ dnes. Sme radi, Ze sa m6Zeme aj touto for-

mou podielat na rozvoji slovenského futbalu prostrednictvom informacnych technolégii,” komentuje tspech
TEMPEST-u Peter Pongrdc, Key Account Manager spolo¢nosti TEMPEST.
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